-VHS LEIMEN-

Datenschutzerklarung

1. Datenschutz auf einen Blick

Verantwortlichkeit

Verantwortliche im Sinne des Datenschutzrechts ist die Stadt Leimen —Volkshochschule- gesetzlich
vertreten durch Herrn Oberblrgermeister Hans D. Reinwald, Rathausstralle 8, 69181 Leimen. Tel.
06224/7040

(nachfolgend ,wir“ genannt).

Datenerhebung

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fir die Begriindung, inhaltliche
Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhaltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder
vorvertraglicher Mal3nahmen gestattet. Personenbezogene Daten Uber die Inanspruchnahme unserer
Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem
Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu erméglichen oder abzurechnen. Wir nutzen Ihre Daten zudem,
um Sie Uber Absagen, Anderungen bei Terminen etc. oder (iber weiterfilhrende Angebote oder
Kursalternativen zu informieren. Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die
Verarbeitung von Daten, die zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen dienen, gestattet.
Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der
Geschéftsbeziehung geltscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberiihrt.

2. Gesetzliche und vertragliche Pflichten zur
Bereitstellung

Die Bereitstellung lhrer Daten uns gegentber und die Nutzung unserer Kontaktformulare ist weder
vertraglich noch gesetzlich vorgeschrieben.

Speicherdauer und Loschung von Daten

Nach Vertragsabwicklung werden lhre Daten geloscht, es sei denn, es bestehen gesetzliche
Aufbewahrungspflichten. In diesem Fall werden diese Daten bis zu 10 Jahren aufbewahrt. lhre Daten
werden fir jegliche andere Verwendung aul3er ggf. zulassiger Postwerbung gesperrt. Mitgeteilte
Bankdaten werden nach Widerruf der Einzugsermachtigung, erfolgreicher Bezahlung des Kursbeitrags
bzw. bei Dauerlastschriftmandaten 36 Monate nach letztmaliger Inanspruchnahme geléscht.

Die Daten, die Sie uns bei Nutzung unserer Kontaktformulare bereitstellen, werden geldscht, sobald
die Kommunikation beendet beziehungsweise Ihr Anliegen vollstandig geklart ist und diese Daten
nicht zugleich zu Vertragszwecken erhoben worden sind. Kommunikation zu Rechtsanspriichen wird
bis zum Ende der Verjahrung gespeichert.

Weitergabe Ihrer Daten



Wir geben Ihre Daten nur an Dritte weiter, wenn wir hierzu aufgrund des geltenden Rechts berechtigt
oder verpflichtet sind. Gleiches gilt, wenn wir Ihre Daten von Dritten erhalten.

Eine Berechtigung liegt auch dann vor, wenn Dritte die Daten in unserem Auftrag verarbeiten: Wenn wir
unsere Geschaftstatigkeiten (z. B. Betrieb der Website, Angebotsanpassung, Teilnehmersupport, Erstellen
und Versenden von Werbematerial, Datenanalyse und gegebenenfalls Datenbereinigung,
Zahlungsabwicklung) nicht selbst vornehmen, sondern von anderen Unternehmern vornehmen lassen, und
diese Tatigkeiten mit der Verarbeitung lhrer Daten verbunden ist, haben wir diese Unternehmen zuvor
vertraglich verpflichtet, die Daten nur fur die uns rechtlich erlaubten Zwecke zu verwenden. Wir sind befugt,
diese Unternehmen insoweit zu kontrollieren.

Wir geben Ihren Namen und lhre Telefonnummer an den jeweiligen Kursleiter zur Vorbereitung und
Durchfiihrung des Kurses weiter. Diese Ubermittlungen dienen der Vertragserfillung. Ferner kann bei
Landesmittelkursen und solchen, welche durch die Agentur fur Arbeit gefordert werden, eine Ubermittiung an
Behorden erforderlich sein. Diese Ubermittlungen beruhen auf einer rechtlichen Verpflichtung.

Befinden Sie sich mit einer Zahlung in Verzug, behalten wir uns vor, lhre Daten (Name, Anschrift, Geburtsjahr)
an einen Inkassodienstleister zur Durchsetzung der Forderung als berechtigtes Interesse weiterzuleiten.

Datensicherheit

Wir treffen alle notwendigen technischen und organisatorischen SicherheitsmaRnahmen, um lhre
personenbezogenen Daten vor Verlust und Missbrauch zu schiitzen. So werden Ihre Daten in einer
sicheren Betriebsumgebung gespeichert, die der Offentlichkeit nicht zuganglich ist.

Im Rahmen lhrer Anmeldung fir einen Kurs werden lhre personenbezogenen Daten verschlisselt
Ubertragen. Hierzu verwenden wir insbesondere die Verschliisselungstechnologie SSL (Secure Socket
Layer). Bitte berticksichtigen Sie, dass wir uns zwar bemuihen, eine sichere und zuverlassige Website fur
Nutzer zu gestalten, ein Zugriff Dritter jedoch nicht 100%ig ausgeschlossen werden kann.

Bitte beachten Sie, dass bei der Kommunikation per E-Mail keine vollstéandige Vertraulichkeit und
Datensicherheit gewabhrleistet ist. Wir empfehlen daher bei vertraulichen Informationen den Postweg.

3. lhre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft dariiber zu erhalten, welche Daten Uber Sie bei uns
gespeichert sind und zu welchem Zweck die Speicherung erfolgt. Ferner kénnen Sie den
Datenverarbeitungen widersprechen und Ihre Daten durch uns auf jemand anderen Ubertragen lassen.
Dartber hinaus sind Sie berechtigt, unrichtige Daten korrigieren und Daten sperren oder l6schen zu lassen,
soweit die Speicherung unzuldssig oder nicht mehr erforderlich ist. Zudem haben Sie das Recht, erteilte
Einwilligungen mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen. lhr jeweiliges Anliegen kénnen Sie durch Nutzung
der in Ziff. 1 genannten Kontaktdaten an uns richten.

Wenn wir lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO
verarbeiten, haben Sie jederzeit das Recht, gegen die Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Wir
werden dann lhre betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
kénnen zwingende schutzwirdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen,
Rechte und Freiheiten Gberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO).
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Werden lhre personenbezogenen Daten zur Direktwerbung genutzt, kdnnen Sie jederzeit Widerspruch
gegen die Verarbeitung einlegen. Wenn Sie widersprechen, werden lhre personenbezogenen Daten
anschlieend nicht mehr zu diesem Zweck verwendet (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO).

Neben den zuvor genannten Rechten haben Sie auf3erdem grundsétzlich das Recht, sich bei
einer Datenschutzaufsichtsbehorde zu beschweren.

Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten

Dieter Heinzmann

Rathausstrafe 8

69181 Leimen

Telefon: 06224/704 -140

E-Mail: Dieter.Heinzmann@Leimen.de

4. Datenerfassung auf unserer Website
SSL-Verschlisselung

Diese Seite nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie
zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-Verschlisselung. Eine
verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://” auf
»https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL Verschliisselung aktiviert ist, kbnnen die Daten, die Sie an uns tbermitteln, nicht von
Dritten mitgelesen werden.

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise sogenannte Cookies. Cookies richten auf lhrem Rechner keinen
Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher,
effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt
werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach Ende
Ihres Besuchs automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerét gespeichert bis Sie diese
I6schen. Diese Cookies ermoglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kdnnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Félle oder generell ausschlief3en
sowie das automatische Loschen der Cookies beim Schlie3en des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung
von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung
bestimmter, von Ihnen erwinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an
der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste.
Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse Ihres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in
dieser Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Server-Log-Dateien
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Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-
Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns tbermittelt. Dies sind:

Browsertyp und Browserversion
verwendetes Betriebssystem

Referrer URL

Hostname des zugreifenden Rechners
Uhrzeit der Serveranfrage

IP-Adresse

Eine Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Grundlage
fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfullung
eines Vertrags oder vorvertraglicher Malinahmen gestattet.

Kontaktformulare

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und
fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung
weiter. Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschlief3lich auf
Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kénnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen.
Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unbertihrt. Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen
Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen
oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfallt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Kursanmeldung

Die bei Anmeldung fur einen Kurs abgefragten Daten werden zur Durchfiihrung vorvertraglicher Mal3nahmen
und zur Vertragserfillung verwendet. Hierbei wird zwischen zwingend anzugebenden Daten (durch
Sternchenhinweis gekennzeichnet) und freiwillig anzugebenden Daten unterschieden. Ohne die zwingend
anzugebenden Daten kann kein Vertrag geschlossen werden. lhr Geschlecht fragen wir ab, um Sie
beispielsweise korrekt ansprechen zu kdnnen, personliche Nachrichten an Sie direkt zu adressieren, etwaige
Bescheinigungen erzeugen zu kénnen und fur Falle, in denen Prufungsanmeldungen, Behdrden o.4. diese
Angabe ebenfalls bendtigen. Ihr Geburtsdatum erheben wir, um sicherzustellen, dass Sie volljahrig sind,
bzw. bei Minderjahrigkeit etwaige Vorkehrungen zu treffen sowie fur die Einordnung bei besonderen Kursen,
z. B. Babykursen, oder Angeboten fiir bestimmte Altersgruppen wie der "vhs ab 60".

Die Abfrage Ihrer Festnetz- bzw. Mobilfunknummer erfolgt in unserem berechtigten Interesse, Sie bei
Kursé&nderungen unmittelbar kontaktieren zu kdnnen. Wenn Sie uns diese Daten nicht zur Verfligung
stellen, kdnnen wir Sie ggf. nicht rechtzeitig erreichen. Auch die weiteren freiwilligen Angaben werden
zur Vertragsdurchfihrung verwendet.

Durch Angabe von IBAN, Name und Vorname des Kontoinhabers kdnnen Sie uns ein Lastschriftmandat
erteilen. Die freiwilligen Zusatzangaben dienen ebenfalls der Durchfiihrung des Lastschriftmandats.
Wenn Sie uns die zwingend erforderlichen Bankdaten nicht bereitstellen, erfolgt keine Lastschrift und
Sie miussen die Zahlung des Kursbeitrags anderweitig veranlassen.

Samitliche von lhnen bereitgestellten Daten werden elektronisch gespeichert. Die hierdurch entstehenden
Datenbanken und Anwendungen kdnnen durch von uns beauftragte IT-Dienstleister betreut werden. Die
Nichtangabe von freiwilligen Daten hat keine Auswirkungen.
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